Munkaszervezeés. Egy
friss amerikai felméres
szerint rémalomba illd
az, ha valaki egyter(i
irodaban dolgozik

A Sydney Egyetem kutatoi,
Jungsoo Kim és Richard de
Dear 42 ezer, egyterii irodd-
ban dolgoz6 amerikait kérde-
zett meg arr6l, hogyan érzik
magukat a munkahelytkon.
Bir a kutatds nem hazdnk-
ban késziilt, a megdllapitdsok
nemzetkoziek.

A zaj is baj

A Journal of Environmental
Psychologyban kozdlt kuta-
tasbol kideriilt, hogy a legtdb-
beket az zavarja az egyterd
irodsik dolgozd koziil — fligget-
leniil attél, hogy van-e para-
vin 4 munkadllomdsok kozt
-, hogy folyamatosan halljk
egymast. A zavaro tényezok
kozt'az elsd otbe kerilt, hogy
mindenld l4tja a mdsikat,
nem lehet megegyezni a hé-
mérsékletr6l, nagy a zaj, €
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rossz a levegs. A kommunika-
ci¢ megkdnnyitése — ami€rt
eredetileg az egyter(i iroddkat
1étrehoztik — vagy mds elé-
nyok a kutatds szerint nem

Egyterii-szabalyok

irodak kialakitasanal:

A kévetkezd szempontokat
veszik figyelembe egyteri

HATTER 10

| jobban zavarjdk a zajok, mint

| azokat, akik legaldbb latjak,

tal, a szék, a monitor milyen | hogy mi torténik. Nem meg-
magasan van. lepetés igy, hogy a kis, sajdt
S iroddban dolgozok a legelége-

» A munkaéllérliés‘ok meg-

olyan mértékiiek, mint amek-
kora frusztriciét jelentenek
a hdtrinyok. S6t, a tanul-
mény szerint a masolkal valo
egytittmiikodés is azoknak
megy a legjobban, akik sajdt
irodaval rendelkeznek.

Sok iroddban haszndlnak
paravdnokat annak érdeké&
ben, hogy csdkkentsék a nega-
tiv hatdsokat, de a kutatds sze-
rint ez sem segit. A paravanok
mogott dolgozdkat ugyanis

Igaz,

0" o

o Egészségiigyi szempont-
bél fontos, hogy legyen
megfelels légmozgas, szel-
|6ztethetd legyen a tér, €s
clegendd termeészetes fény »
jusson be a terem minden
szegletébe. Nem mindegy,

_milyen szineket hasznalnak
az irodaban, illetve fontos,
hogy az egyes, Ul6 vagy allo,
munkaallomasoknal az asz-

dettebbek koriilményeikkel,
mig a paravin mogott ilok a
legfruszirdltabbak. :

kozelitése, a kozlekedes
koztitk tlizvédelmi szem-
pontbol is fontos kérdés.
A szocialis szempontok kozt
fontos, hogy valamilysn
foku intimitast megtalalion
2 dolgozé a munkahelyén.
Kazosséal tereket, pihe-
nétereket szoktzk e célra

Nalunk a rendszervaltas hozta

Jarjabka Akos, a Pécsi Tudo-
manyegyetem dékdnhelyettes
docense, a szervezeti kultira
és az emberi eréforrds-me-
nedzsment kutat6ja szerint is:
ezek a problémadk a legjellem-

gl z6bbek az egyter( irodakban.
= Sl R Magyarorszagon is.
. s

iroda

Tippek — gy lesz elviselhetSbb az egyterdiroda

A maganszférankat tartsuk
az irodan kiviall. Ha muszaj
maganiigyben telefonalnunk,
azt ne az irodabol tegytik.

Igyekezziink masokra
tekintettel lenni, tartsuk
tiszteletben a tabbiek
maganszférajat.

(A,

Ha il sok az inger, igyekezziink Néhany sajat, személyes
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Jultirinként eltérs a ketté tud éini egymas mel docens elmonddsa szerint:

kizarni, példaul zenehaltga- . targyunkkal vegyiik kortl
tassal. A szoveges tartalmak magunkat, hasznaljunk
elvonjak a figyelmet. *  sajat bogrét.

Amikor elhagyjuk a gépet, zarjuk ~Egy személyre szabott

le, vagy ne hagyjunk elérhetéen
semmilyen személyes tartalmat
masok szeme el6tt.

képernyohattér is azt az
- érzetet kelti, hogy testre
szabtuk keérnyezetiinket.

Tiil sok lehet az inger centrdciéra. Nem mindegy az

példaul annak mértéke, hogy

lett — mondja Jarjabka AKkos.

kinek mekkora személyes tér- Az egyterd iroddk kiala-
re van sziiksége, de a virusos kitdsdt fOleg a takarékossig
fertézések kommyebb terjedé- és a praktikum indokolja a
se példdul mdr orszdgtol fiig- :

getleniil jellemz6é mindenhol. W
— Az egyterii iroddk Ma-/

gyarorszdgon a rendszervdltds ps
e e ,Bizonyos helyzetben

kozi véllalatokndl, a multik- Serkentheti a munka-
I_H'ﬁ’- €s ma Bfa!rtfé?b ré{gk végzést a sok inger, ha
jellemzé ez a fajta kialakitds, ,ATd4 rpe

de olyan kisebb villalatok is Pe dau‘..latllll.k!. hO- A
alkalmazzdk, ahol keveseb- mellettiink iilé milyen
ben dolgoznak. Ugyanakkor keményen dolgozik.”
a tradiciondlis irodai elrende-

7és is megmaradt hazankban, Csizmadia Déra pszichologus

ha egy feladatot elkezd vala-
ki, majd mds veszi 4t téle, de
csoport- és projektmunkdra
is alkalmas az egyter( iroda.
A munkavégzés ellenérzése
direktebb ilyenkor, a vezetd
jobban litja, ki dolgozik akti-
vabban, ugyanakkor elveszik
a személyes tér.

A megosztott irdasztalos
egytert(i iroda, ahol mindenki
ott iil le Iaptopjdval, ahol he-
lyet taldl, példdul tandcsado
cégeknél megoldds lehet. Van,
ahol elektronikusan lehet az
asztalokat lefoglalni a sziiksé-

Az egyterd irodikat azért ve-
zették be, hogy a kommuni-
kidcié hatékonyabb legyen — a
pszicholégus szerint a meg-
oldds nem feltétleniil ezt az
eredményt hozza.

— Biztosan tobbet kommu-
nikdlnak egymdssal ilyenkor
a kollégik, de nem biztos,
hogy olyasmirél, ami elérevi-
szi a munkdt, viszont konflik-
tus is gyakrabban -alakulhat
ki — mondja Csizmadia Déra
pszichologus, aki szerint a ha-
tékony munkavégzés feltétele
a csendesebb légkor, amely
lehetfséget biztosit a kon-

sem, hogy fesziilt-e a légkér,
hogy a vezeték mindenki fiile
hallatdra értékelnek-e.

Bir els6 hallisra mindez
az egyterii iroddk ellen szol,
az ingermennyiség idénként
lendithet a munkavégzésen.
— Akdr serkentheti is a ver-
senyszellemet, de vannak,
akik a lelkialkatukndl fogva
kevéssé alkalmasak arra, hogy
igy dolgozzanak: a nyiizsgd
terekt6l rettegbk frusztracié-
tiirése alacsonyabb, sok félel-
met hoz szdmukra ez a hely-
zet — mondja a pszichol6gus.
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ges id6tartamra.



